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重点工作 

1. 服务大厅完成第一次压力测试，推出“天天向上”栏目，其余各

服务项目陆续开发上线中。 

2. 无线网络第四批建设任务完成，已全面覆盖校园各个楼宇。高峰

期间无线用户数 1.66 万人，无线网下行流量达到 6G。 

3. 校园卡系统升级进入商务谈判阶段，进一步明确数据同步、监控

平台及维保等问题。 

4. 网络扁平化测试进行中，测试三层和七层页面跳转的优劣。 

 

基础工作 

5. 部署云服务器 19 台，安装测试 vmware horizon。 

6. 对统一认证首页及配套页面进行开发，服务大厅认证页面启用

https 并增加手机验证码服务。 

7. 数据库备份软件的测试与调研工作正常进行。 

8. 政府采购与管理中心网站上线运行。 

9. 发布《vpn 运行报告》、《日志审计系统测试报告》和《其他高校安

全防护策略调研报告》 

10. 接待长春理工大学、长春工业大学的调研 

11. 根据各单位申请，对 WAF 防护规则进行有针对性的调整，持续增

加防火墙规则。 



12. 设计制作《网络信息安全手册》和《2018 年东北师范大学信息化

和网络安全工作要点》小册 

13. 召开全校学院办公人员使用服务大厅的培训会 

数据统计 

服务台接待   9154 人次 资产登记    146 台件 

制卡数   2523 张 自助区清洁    58 次 

接听电话   1378 通 电话回访    459 通 

咨询工单   955 条 报修工单    440 条 

申请流转   37 单 报修数量    480 次 

服务大厅   39 条 QQ    90 条 

我要说两句   18 条 微信    118 条 

财务报账   9 次 电子邮件    156 封 

内网访问 232052 人次 外网访问 1775890 人次 

处理安全事件 4 次   

 


